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ASSICURAZIONE “BASE” PER TUTTI I PASSEGGERI
La polizza Alke Viaggi per viaggiatori sicuri ed assistiti sempre ed ovunque.

PRIMA DI PARTIRE
Assicurazione Rinuncia al viaggio - in caso di imprevisti che costringano ad 

annullare il viaggio, anche all’ultimo minuto, la polizza permette al passeggero 

di ottenere il rimborso della penale addebitata da Alke Viaggi. La copertura 

è operante per le rinunce a seguito di malattia, infortunio o decesso di 

un partecipante al viaggio o di un familiare (anche non viaggiante), nonché 

per rinunce a seguito di motivi gravi e documentabili (per il dettaglio della 

garanzia vi rimandiamo alle Condizioni Generali di Assicurazione pubblicate 

nelle ultime pagine del presente catalogo).

Rischio Assistenza al veicolo - “in itinere” - se sulla via dell’aeroporto la 

macchina ha un problema, interveniamo per aiutarvi a non perdere il vostro 

volo, inviando un carro attrezzi che provvede a trainare la vettura presso 

un’offi cina, ed allo stesso tempo un taxi per  raggiungere l’aeroporto di 

partenza del vostro volo.

Assicurazione Ritardo Aereo - un indennizzo in caso di ritardo del volo, sia 

di andata che di ritorno, in caso di ritardi dell’aeromobile dovuti a cause di 

forza maggiore. L’indennizzo è di € 75 per le prime otto ore di ritardo. In 

caso di ritardo superiore alle 16 ore avete la facoltà di annullare il viaggio, 

con rimborso pari al 50% del costo dello stesso.

DURANTE IL VIAGGIO
Assistenza alla persona/Rimborso spese mediche - una Centrale Operativa 

in funzione 24 ore su 24, a vostra disposizione per qualsiasi tipo di emergenza 

medica. Consulenza medica, rientro sanitario con il mezzo più idoneo e 

con eventuale accompagnamento medico, viaggio di un familiare in caso di 

ricovero, rientro anticipato in caso di lutto, rimborso delle spese mediche, 

farmaceutiche, ospedaliere e chirurgiche, sono solo alcune delle prestazioni 

a cui avrete diritto in caso di emergenza medica in viaggio, semplicemente 

contattando il numero della Centrale Operativa Mondial Assistance, attivo 

24 ore su 24 tutti i giorni dell’anno.

Rimborso pro-rata del soggiorno non usufruito - in caso di rientro 

anticipato 

per lutto in famiglia o rimpatrio sanitario dell’Assicurato, autorizzato ed 

organizzato da Mondial Assistance,  vi viene rimborsata la quota relativa al 

soggiorno di cui non avete usufruito.

Assicurazione Bagaglio - copertura in caso di furto, rapina o scippo, come 

pure per  danneggiamento o mancata riconsegna da parte del Vettore del 

bagaglio personale. Per ottenere il rimborso è suffi ciente inoltrare denuncia 

alle competenti Autorità, e farsene rilasciare copia, che dovrà essere inviata 

a Mondial Assistance successivamente al rientro in Italia.

PER I FAMILIARI CHE RESTANO A CASA
Assistenza sanitaria - in caso di necessità, i familiari dei clienti Alke Viaggi 

hanno a disposizione una  Centrale Operativa in funzione 24h su 24 per 

alcune emergenze (consulenza sanitaria di alta specializzazione, invio 

medico o ambulanza a domicilio, organizzazione di visite specialistiche ed 

accertamenti diagnostici a tariffe agevolate, trasferimento ad un centro di 

alta specializzazione).

Assistenza all’abitazione - reperimento ed invio di un artigiano (idraulico, 

elettricista, fabbro), per emergenze all’abitazione, con presa in carico 

dell’uscita e della prima ora di manodopera. In caso di attivazione di uno 

dei suddetti artigiani, ove necessario Mondial Assistance provvede anche 

alla copertura delle spese di albergo e/o all’invio di una guardia giurata per 

sorveglianza locali.

Un pacchetto di servizi completo ed effi cace, che tutela i clienti Alke Viaggi ed i familiari che restano a casa, prima e durante il viaggio, consentendovi di 

trascorrere una vacanza serena ovunque. In collaborazione con

MODALITÀ DI STIPULAZIONE DEL PACCHETTO ASSICURATIVO

Ciascun Cliente/Viaggiatore all’atto della prenotazione sarà tenuto ad effettuare il pagamento del premio assicurativo relativo al costo individuale del 

viaggio/soggiorno, così come determinato dalla seguente:

TABELLA PREMI INDIVIDUALI DA AGGIUNGERE AL COSTO DEL VIAGGIO 
COSTO DEL VIAGGIO PREMIO DI CUI IMPOSTE

Bambini fi no a 24 mesi (non soggetti al pagamento di alcuna quota di viaggio)  € 6,50  € 0,92

Fino a € 1.500,00  € 33,00  € 4,70

Fino a € 3.000,00  € 66,00  € 9,41

Fino a € 4.000,00  € 88,00  € 12,55

Fino a € 5.000,00  € 110,00  € 15,67

Fino a € 6.000,00  € 132,00  €18,81

Oltre a € 6.000,00  € 132,00+3% sull’eccedenza

Il premio assicurativo non è separabile dal costo individuale del viaggio, di cui è parte integrante, e non è rimborsabile.

Desideri un massimale Spese mediche più elevato? 
La tua polizza è GLOBY ROSSO, che eleva la copertura delle spese 
mediche in caso di malattia o infortunio a € 155.000 per persona, ed 
elimina la franchigia sul rimborso.

Vorresti una copertura più ampia in caso di Rinuncia al viaggio?
La tua polizza è GLOBY GIALLO, che ti consente di annullare 
per qualsiasi motivo oggettivamente documentabile, 
senza esclusioni o limitazioni.

Cerchi una garanzia a copertura degli INFORTUNI DI VOLO?
La tua polizza è GLOBY BLU, con massimale a tua scelta, 
fi no a € 500.000 per persona.

Vorresti una copertura completa?
La tua polizza è GLOBY VERDE, il pacchetto più completo con le 
migliori coperture che Mondial Assistance ti può offrire.

ASSICURAZIONI INTEGRATIVE GLOBY
Per i clienti Alke Viaggi che desiderano una tutela ancora più ampia contro tutti gli imprevisti che possono accadere prima o durante il viaggio.

AssicurazioneINTRODUZIONE

LA SERENITÀ IN VACANZA È ASSICURATA
ISTITUZIONALE
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CLUB 60 GIORNI 

Per prenotazioni confermate 

60 giorni prima della data di partenza 

selezionata, alcune strutture 

alberghiere riconoscono delle tariffe 

particolari. ALKE VIAGGI offre 

ai suoi clienti un ulteriore riduzione 

di € 70 a prenotazione. 

Validità dal 01/11/2009 al 31/10/2010 

INDIMENTICABILE! 

Per tutte le coppie 

in viaggio di nozze, in qualsiasi periodo 

dell’anno verrà riconosciuta 

una RIDUZIONE aggiuntiva per coppia 

di € 70. E’ necessaria una copia 

delle pubblicazioni di nozze 

all’atto della prenotazione. 

Validità dal 01/11/2009 al 31/10/2010
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Per rendere ancor più interessante la nostra proposta, abbiamo ideato delle facilitazioni 

che si aggiungono a quelle elaborate da alcune strutture alberghiere pubblicate 

nelle pagine successive. Le facilitazioni non sono cumulabili tra loro 

e non sono applicabili alla PROGRAMMAZIONE ESPERIENZA CREOLA, 

alle quotazioni in offerta speciale e alla quotazioni rinegoziate.

INTRODUZIONEFacilitazioni

UN ANNO INSIEME, FACILITAZIONI E PROMOZIONI
FACILITAZIONI




